
【第 2号議案 2－（5）杜の Shokudo】 

1.事業所について 

事業名 就労継続支援 B型 定員  10名 

所在地 大阪市城東区鴫野東 3-2-26 しぎの あ・うんの杜 1F 

事業所の 

目的・内容 

女性をターゲットに、体が喜ぶ発酵食品を使ったビュッフェスタイ

ルのレスランを展開し、36の席数を準備している。 

利用者が調理した料理を、地域のお客様に食べて頂くことで、利用

者の就労に対する動機付けとし、調理技術の向上を目指す。また、食

を通じて地域の方との繋がりを深める。 

就労継続支援 A型では困難であるが、他の就労継続支援 B型と比較

して、レベルの高い作業（調理・接客・清掃）を求める。 

 

2.事業所概要 

2018 年 10 月から、就労継続支援 B 型事

業としてビュッフェレストランを開始した。

オープンして 1 年半が経ち思惑通り 9 割女

性のお客様である。月曜日から土曜日まで

の開所であり、レストラン・カフェの営業時

間は 11：45 から 17：00 であり、各事業所

への配食も実施している。 

利用者の利用時間は 9：00から 17：00が

多く、一日平均約 7 名の利用がある。定員

10名に対して登録は 13名である。 

杜の Shokudo では主に清掃・調理・接客

を行う。杜のざっかやさんでは、インターネ

ットでの物品販売・写真販売・名刺作成など

パソコンによる作業を取り入れている。 

 

3.スタッフ体制 

管理者・サビ管（兼務）  1名 

生活支援員        1名 

目標工賃達成指導員    1名 

就労支援員        1名 

 

4.日課と週間予定 

 月 火 水 木 金 土 日 
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調理 

接客 

清掃 

調理 

接客 

清掃 

調理 

接客 

清掃 

調理 

接客 

清掃 

調理 
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清掃 

調理 

接客 

閉 
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15：00 
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休憩 
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休憩 
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休憩 

交代で 

休憩 
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休憩 

 

17：00 

仕込み 

清掃 

仕込み 

清掃 

仕込み 

清掃 

仕込み 

清掃 

仕込み 

清掃 

仕込み 
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5.重点事項 

商店街の活性化の為に、可能な食材は南

鴫野商店街で購入している。地域に根差し

たお店作りを目指す。 

杜の Shokudo では、やっとそれぞれの利

用者さんの役割が確立されてきたと感じる

が、杜のざっかやさん含め、まだまだ利用者

さんの力を伸ばし切れていない。杜の

Shokudo、杜のざっかやさんでも利用者さん

それぞれが自分の得意分野を生かした仕事

を自分たちで出来るような仕組みを作り上

げていく。スタッフは見守る側に立つこと

を意識する。 

 年齢が上がってきた利用者さんもいるの

で必要があれば生活面での介入も積極的に

行い、就労場面だけではなく日頃から本人

の発信を拾いあげ日常的な相談にも耳を傾

け、家族支援も行う。 

 

6.今年度の新しい取り組み 

今年度は売上を伸ばすために法人内の配

食の増加、弁当販売、惣菜販売、さらには夜

のコース予約の集客に力を入れていく。そ

の為には掲示や口コミ、SNSを使った宣伝を

強化していく。また、利用者数の増加も視野

に入れ、杜の Shokudo でも短時間利用の方

も受け入れていく。利用者さんが中心にな

ってメニューの考案、調理ができる環境作

りを行っていく。今年度はざっかやさんの

利用者さんを増やし、個々が得意とする部

門を確立させて収入アップをはかりたい。 

 

7.防災について 

基本的に、災害等が起こった場合、法人法

部が耐震構造で出来ており避難場所となる。

利用者・スタッフが逃げ遅れる可能性は低

いかも知れないが、お客様の避難誘導や周

辺の事業所へのヘルプも視野に入れた上で

の避難訓練の必要がある。 
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